Genmitsu

a
.
H
1
1S

W
m
<
c
-
N
m
A
L
>
4
O
W
e
2)
L

English Kortek Laser Engraver
Deutsch Kortek Lasergravierer

3diNO d3sN

_ Kortek L —H —[: %1%
2f: ¥ V1.0 Jun 2025




Contents

u
Welcomg -----------------"-"—-----—-"—-—“—“-““————“——“—“————“~—~—~—~"——~— - - 01
Safety Instructions --------------------------"---~-"-—-~—-"—-"—-~—-~—~" -~ —~— -~ — - 02
FCC Warning -------------~----—-—---—-—--———————~—— - - - - - 04
Unbox -------------------"-"-"--"-"--"—-"-"—-—~—~—~"— -~~~ -~~~ -- - 05
Product Parameters ------------------------------~-~—--—-~-" - -~ —~"—~—- - - 06
455 nm Laser Focusing Method -------------------------"---~-"—--—-~—~"—-—-~—~—~—-~—-~—~—~—-~—~————————— 08
Functional Description - ------=-------------—- - - - oo ———— - 09
Tilt Protection - - - - - - - - - - ---------- - - - - -~ - -~ -~ - -~ 10
Software Download and Installation --------------------—-—-—-—- -~ - - - -~ 11
Mobile Phone Connection ------=--------—- - - - - - oo m e — i ——m——— - 17
Quick Use Instructional Videos - ------------—-—-—---- - m— - —— - 19
Engraving Parameters ----------------- - - --- - - - - - 20

Frequently Asked Questions - - - - - - - - - - === — - - - - - - - - 26



Welcome
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Thank you for purchasing the Genmitsu Kortek Laser Engraver.

All your setup materials will be located on the included TF card, located in your accessories box. Inside you will find:
e PDF version of this manual

e Windows USB Driver

e Sample files

Please visit SainSmart Online Resource Center installing drivers and software for your laser.
https://docs.sainsmart.com/article/uagwip6yz3-kortek

Scan QR code to find information.

Scan To Find
Laser Resource

The drivers and software can also be found on the included TF card.

For technical support, please email us at support@sainsmart.com.

Help and support are also available from our Facebook group. (SainSmart Genmitsu CNC Users Group)
Scan QR code to join the group.

Scan QR code
to join the group



https://docs.sainsmart.com/article/uagwlp6yz3-kortek
https://www.facebook.com/groups/SainSmart.GenmitsuCNC

Safety Instructions
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Thank you for purchasing the Genmitsu laser engraving machine. For better use and maintenance of this equipment, please read the manual carefully
and follow the steps in the manual.

CAUTION

All risks caused by improper use or failure to follow the steps in the manual are borne by the individual. The final interpretation right of the manual

belongs to the company, and it has the right to modify all materials, data, technical details, etc. in this manual.

WARNING

e Before operating the equipment, please read the user manual carefully and strictly abide by the operating procedures.

e Laser processing may have risks; users should carefully research whether the material to be processed is suitable for laser operation.
e Processing materials and operation of the laser should comply with local laws and regulations.

(@ Avoid igniting surrounding combustibles.

(@ During laser processing, other radiation and toxic and harmful gases may be produced due to different processing objects.

(3 Direct irradiation of laser radiation will cause human injury. The place of use must be equipped with firefighting equipment. It is forbidden to pile up
flammable and explosive materials on and around the workbench, and at the same time, it must be well ventilated.

e The environment where the equipment is located should be dry, free from pollution, vibration, strong electricity, strong magnetism, and other
interference and influence. The working environment temperature is 5-30°C, and the working environment humidity is 35- 65%RH.

e Equipment working voltage: AC100-240V.

e The engraving machine and other associated equipment must be safely grounded before it can be turned on for operation.

e \When the equipment is turned on, it needs to be monitored all the time. All power must be cut off before leaving to prevent abnormal situations. If
any abnormal situation occurs, please cut off the power immediately!

e |t is strictly forbidden to place any irrelevant total reflection or diffuse reflection objects in the device to prevent the laser from reflecting onto the
human body or flammable objects.
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NOTICE!

Caution Laser:
When the laser is turned on, it is prohibited to aim at humans, animals, and flammables to avoid skin burns and fire.

Do Not Look Directly:
The laser brightness is harmful to the eyes. Do not look directly at the laser.

Do not reach in:

Keep hands away from the machine during operation to avoid injury.

No Reaching In

li® B P

cAuTION Cut the power:

TURN OFF MACHINE

wevieriiss  Tyrn off the machine when it is not in use to avoid misoperation.

MAINTENANCE AND CARE

The laser module is consumable. It's recommended to keep the machine power off for 10 minutes after 4 hours of engraving, and keep the machine
power off for 10 minutes after 1 hour of cutting.



FCC Warning
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Warning

To assure continued compliance, any changes or modifications not expressly approved by the party. Responsible for compliance could void the user's
authority to operate this equipment.

FCC Statement
This equipment complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC rules. These limits
are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate
radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio-communications.

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio
or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one
or more of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Radiation Exposure Statement

The equipment complies with FCC Radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment.
This equipment should be installed and operated with a minimum distance 20cm between the radiator and your body.
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Product Parameters
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Model Kortek

Laser Wavelength 455 nm
Engraving Speed 7000 mm/min

Laser Service Time

>10000 hours

Engraving Size 150 x 200 mm
Engraving Object Height <60 mm
Machine Power <60W

Data transmission

USB to serial wired transmission; Wi-Fi wireless transmission

Cooling Method

Air cooling

Input Voltage

2.5W: DC24V 2A,;
5W&10W: DC24V 2.5A

Support System

Windows/MAC/Android/IOS

Optional accessories

1064 nm Infrared Laser; Honeycomb Bed; Air Pump
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Ll

(@ Rotate the handle screw counterclockwise; after loosening, the laser can move up and down.

(@ Manually rotate the focusing block 90° clockwise, move the laser head up and down to make the focusing block gently contact the surface of the
engraving material, as shown.

(3 Rotate the handle screw clockwise to secure the laser.

@ Rotate the focusing block 90° counterclockwise to retract it.
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Functional Description

Roller Socket Connect the Enclosure Exhaust Fan

| |
= B3 I

TF Card Socket Connect the Enclosure Interlock Switch

¥ Offline Engraving

/ a. Short press to auto reset and preview

e 0

\ OMIQM b. Press 3 seconds to work

c. When the machine is working, short press to pause
d. Press 3 seconds again to stop

Type-B Cable DC 24V Power Switch
Connect Kortek to PC Connect Power Supply For turning on and off

Offline engraving buttons description:

Generate the engraving or cutting file (G-code) using LightBurn software and save it to the root directory of the TF card. Save the file as ending in .nc,
e.g., 001.nc.

Insert the TF card into the machine before powering it on. Use the power adapter and power cord to connect to the controller panel. Finally, turn on the
power switch located on the right side of the control panel.



Tilt Protection

Ll

When the machine is tilted relative to the horizontal plane and remains so for more than 1 second, the machine immediately stops operating, the laser
module ceases laser output, and it enters a protective state. The machine must be restarted to restore normal functionality.




Software Download and Installation
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The following files are available on your TF card, or you can download them directly from:

https://genmitsu.s3.us-east-1.amazonaws.com/101-60-KT/Genmitsu_Kortek_TF_Files_2505.zip

A. Software Download and Installation on PC

1. Driver installation on Windows
Enter the TF card reader with TF card and double-click the folder\Kortek_01_Windows\driver\CH341SER(v3.7 win11).EXE

0 Kortek 01_Windows e driver e b CH341SER(v3.7_win11).EXE

¥ DriverSetup(X64) - X DriverSetup X
Device Driver Install / UnInstall

Select INF CHIMSER . INF .
WCH.CN
INSTALL I |__ USB-SERIAL CH348

|_ 08/08/2014, 3.4.2014

HELP

o The drive is successfully Pre-installed in advance!




Software Download and Installation
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2. Path to Install Software:
Double-click the TF card data file Kortek_01_Windows\software\CutLabX1.1.0.exe and follow the prompts to complete the installation.

0 Kortek 01_Windows e software e fE CutLabX1.1.0.exe

x

3. Online Operation:

(D Double-click on the software icon — @ enter the home page, dick on the beginning Of the creation — 3 select the appropriate com and connect —

@ connected to the machine successfully!
= : : Frame Save GCode Run GCode

‘* I 4 Home Goto Origin

CutLabX

Connect Mode: WIFI >

1P: 192168.0.1 [ Connected

Tip: Click CutLabX after the pop-up antivirus software or computer butler suggests that the risk, CutLabX file is a win system installation package, if
it is misjudged as a suspicious file, please choose to allow the program to allow all the operations, that is successfully complete the installation of the
software!



Software Download and Installation
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B. Software Download and Installation on MacOS

1. Path to Install Driver:
Enter the TF card reader with TF card and double-click the folder \Kortek_02_MAC\driver\CH34x_Install_V1.4.pkg

Note: The software can be installed after the driver has been installed.

@  Korick 02 MAC O e © [ cHzaxvepDriver.pkg

Registering updated components...

ccccccccc




Software Download and Installation
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2. Path to Install Software:
Please visit the following webpage to download the software:
https://apps.apple.com/cn/app/cutlabx/id6468648065?platform=mac

3. Online Operation:
(D Double-click on the software icon — 2 enter the home page, dick on the beginning Of the creation — () select the appropriate Wchusbserial and
connect — @ connected to the machine successfully!
e Pause Stop Start. ]
Frame Save GCode Run GCode

‘* I 4 Home Goto Origin

CutLabX

Connect Mode:  WIFI >

1P: 192.1680.1 Connected




Software Download and Installation
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Instructions for connecting the computer to the machine via USB

Note: Install the driver according to the computer system (please refer to the driver installation instructions).
1. Turn on the power of the machine and turn it on.

2. Connect to Genmitsu-Kortek with a USB cable.

3. Open the CutLabX software to enter the authoring page -Fig.1

4. Automatic machine connection (if it does not connect automatically, you need to try another COM) -Fig.2
Tip: When the machine is connected to the MAC, you must select the name of the COM: Wchusbserial.

Fanse Stop Start
Freview Save Glode Eun GCode
Rezet Go to Origin
Connect mode: USE
COM: COM3

|
O

Fig.2



Software Download and Installation
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C. Software Download and Installation on Mobile Phone

In addition to PC control, you can also choose to use the APP to control Kortek.

Genmitsu APP

# Download on the GETITON
' App Store Google Play
Cutlabx APP

Note:

1. For Android system, open the browser to scan the QR code to download;
2. Corresponding authorization should be allowed after successful installation.


https://apps.apple.com/us/app/genmitsu/id6478152985
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sainstore.genmitsu&hl=en&pli=1
https://apps.apple.com/cn/app/cutlabx/id6468648065?platform=iphone
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.qtproject.example.CutLabX&pcampaignid=web_share
https://www.cutlabx.com/upload/file/CutLabX1.1.6.apk

Mobile Phone Connection
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The following is an example of the connection process using Cutlabx APP. The connection process for the Genmitsu
app is similar. You can scan the QR code on the right to access the connection tutorial video for the Genmitsu app.

1. Instructions for connecting the phone to the machine: Default Wi-Fi

Note: After the mobile phone successfully connects to the machine, the phone has no network.

1.1. Turn on the power of the machine and turn it on.

¥

& WLAN ®
1.2. Turn on the WLAN on the mobile phone, find the Wi-Fi signal named Genmitsu-Kortek, wLAN
and the password is 12345678. Connected WLAN
Genmitsu-Kortek —
)

Connected

¥

< connect

1.3. After the Wi-Fi connection is successful, open CutLabX APP, click the link mark in the upper right

corner, enter 192.168.0.1 in the IP address, and click “Connect” to complete the connection.

Q Click To Obtain The Address



https://genmitsu.s3.us-east-1.amazonaws.com/101-60-KK/App_Connection_Tutorial_Example_Kiosk.mp4

Mobile Phone Connection
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2. Instructions for connecting the phone to the machine: Home network Wi-Fi

2.1. Turn on the power of the machine and turn it on.

2.6. Turn on Wi-Fi on your phone, find the home network Wi-Fi
name, and enter the password.

\

\

2.2. Connect the Kortek with the USB cable.

2.7. After the Wi-Fi connection is successful, open CutLabX APP,
click the link mark in the upper right corner.

‘

4

2.3. Open the CutLabX software to enter the authoring page.

192.168.0.1

2.8. “Click Get address”.

Q@ click To Obtain The Address.

¥

¥

2.4. Automatic machine connection (if it does not connect
automatically, you need to try another COM).

2.9. Click on the IP address you obtained, ~ *"""
and then click "Connect". 192.168.0.1 °

{

¥

2.5. Click the Set-Up Wi-Fi button, enter the
Wi-Fi name and password of your home
network, and restart the machine.

2.10. The connected IP address is
displayed, indicating a successful
connection.

Connected to this IP

192.168.0.1




Quick Use Instructional Videos

u
rlr?t Tltr_ne HI%;?;Bum Connection How to use MD19 Rotary Module in LightBurn
LightBurn nstructional Video

First time to connect CutLabX

. ) How to use MD19 rotary module in CutLabX
using video

o

CutLabX

How to connect to the machine

FEr  How to connect to the machine using your
using a cell phone (default WiFi) :

g1-=  cell phone (configure your home network)



https://www.cutlabx.com/upload/software/1.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/4.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/3.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/5.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/6.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/7.mp4

Engraving Parameters
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Optional Accessory: 1064nm 1W Engraving Material Parameters (Not recommended for cutting)

Material Power Speed Interval (mm)
Kraft paper 100% 300 mm/min 0.10
Transparent acrylic (blackened) 40% 7000 mm/min 0.10
Frosted glass (blackened) 30% 7000 mm/min 0.10
White leather (blackened) 100% 5000 mm/min 0.10
Silicone 100% 2000 mm/min 0.10
Pebble 100% 3000 mm/min 0.10
Ceramic (blackened) 100% 3000 mm/min 0.10
Aluminum plate (blackened) 50% 7000 mm/min 0.10
Stainless steel 70% 7000 mm/min 0.10
White felt (blackened) 100% 1000 mm/min 0.10
Black acrylic 100% 6000 mm/min 0.10
Copper plate 80% 7000 mm/min 0.10
Cork 100% 300 mm/min 0.10




Engraving Parameters
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455nm 2.5W Engraving Material Parameters (Not recommended for cutting)

Material Power Speed Interval (mm)
Kraft paper 100% 3000 mm/min 0.12
Plywood 100% 3000 mm/min 0.10
Solid wood 100% 3000 mm/min 0.10
Bamboo board 100% 3000 mm/min 0.10
Cork 100% 4000 mm/min 0.10
Transparent acrylic (blackened) 100% 5000 mm/min 0.10
Frosted glass (blackened) 100% 5000 mm/min 0.10
Leather (white, blackened) 100% 5000 mm/min 0.10
Silicone 100% 3000 mm/min 0.10
Pebble 100% 5000 mm/min 0.10
Ceramic (blackened) 100% 1500 mm/min 0.10
Aluminum plate (blackened) 100% 5000 mm/min 0.10
Stainless steel 100% 600 mm/min 0.10
White felt (blackened) 100% 2500 mm/min 0.10




Engraving Parameters
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455nm 5W Engraving Material Parameters

Material Power Speed Interval (mm)
Kraft paper 80% 5000 mm/min 0.12
Plywood 80% 5000 mm/min 0.10
Solid wood 80% 6000 mm/min 0.10
Bamboo board 80% 5000 mm/min 0.10
Cork 50% 5000 mm/min 0.10
Transparent acrylic (blackened) 30% 5000 mm/min 0.10
Frosted glass (blackened) 40% 5000 mm/min 0.10
Leather (white, blackened) 40% 5000 mm/min 0.10
Silicone 70% 5000 mm/min 0.10
Pebble 40% 5000 mm/min 0.10
Ceramic (blackened) 100% 3000 mm/min 0.10
Aluminum plate (blackened) 40% 5000 mm/min 0.10
Stainless steel 100% 2000 mm/min 0.10
White felt (blackened) 70% 5000 mm/min 0.10




Engraving Parameters
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455nm 5W Cutting Material Parameters

Material Power Speed Number of cuts
Plywood 3 mm 100% 250 mm/min 1
Plywood 5 mm 100% 120 mm/min 1
Plywood 8 mm 100% 200 mm/min 6
Plywood 10 mm 100% 100 mm/min 1
Solid wood 5 mm 100% 100 mm/min 3
Solid wood 12 mm 100% 100 mm/min 4
Black acrylic 10 mm 100% 100 mm/min 12
Black acrylic 15 mm 100% 100 mm/min 15
Felt (blackened) 3.5 mm 100% 100 mm/min 20
Leather 1 mm 100% 1000 mm/min 1
Medium-density fiberboard (MDF) 4.3 mm 100% 200 mm/min 6




Engraving Parameters
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455nm 10W Engraving Material Parameters

Material Power Speed Interval (mm)
Kraft paper 50% 5000 mm/min 0.10
Plywood 60% 5000 mm/min 0.10
Solid wood 70% 6000 mm/min 0.10
Bamboo board 70% 5000 mm/min 0.10
Cork 30% 5000 mm/min 0.10
Transparent acrylic (blackened) 30% 5000 mm/min 0.10
Frosted glass (blackened) 30% 5000 mm/min 0.10
Leather (white, blackened) 30% 5000 mm/min 0.10
Silicone 50% 5000 mm/min 0.10
Pebble 30% 5000 mm/min 0.10
Ceramic (blackened) 90% 6000 mm/min 0.10
Aluminum plate (blackened) 30% 5000 mm/min 0.10
Stainless steel 100% 5000 mm/min 0.10
White felt (blackened) 50% 5000 mm/min 0.10




Engraving Parameters
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455nm 10W Cutting Material Parameters

Material Power Speed Number of cuts
Plywood 3mm 100% 500 mm/min 1
Plywood 5mm 100% 250 mm/min 1
Plywood 8mm 100% 120 mm/min 1
Plywood 10mm 100% 200 mm/min 5
Solid wood 5mm 100% 200 mm/min 1
Solid wood 12mm 100% 70 mm/min 1
Black acrylic 10mm 100% 100 mm/min 5
Black acrylic 15mm 100% 100 mm/min 9
Felt (blackened) 3.5mm 100% 100 mm/min 9
Leather 1mm 100% 2000 mm/min 1
Medium-density fiberboard (MDF) 4.3mm 100% 200 mm/min 3
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FAQ

SOLUTION

Why can't the pattern be engraved at
all (or why is the engraving very shallow)?

Imported images must be clear and not too light in color; Ensure the focus is correct before
engraving, and set the power, speed, and time appropriately.

Why doesn't pressing the button on the
machine start the engraving during offline
engraving?

Ensure there is an engraving file in the root directory of the TF card, and the TF card is inserted.

Note:

a. The machine defaults to reading the engraving file named 001.nc in the root directory of the TF
card. It is recommended to delete other unrelated files in the root directory.

b. This file can be generated using software such as LightBurn or CutLabX, with a compatible format of
NC. If the default generated file is GC, please manually change the file extension to NC.

Why can't the phone be used after the
machine is powered on?

Use the phone as per the manual. If a newly released phone is incompatible or a system
upgrade causes connection issues, please provide a screenshot of the phone's configuration
and contact our customer service for prompt technical support.

Why can't the machine connect to the
computer after powering on?

a. Reinstall the driver. If the driver shows as installed, it indicates the driver is functioning
normally. When the pre-installed driver display screen is used, check whether the original
wiring is used or if it is not connected to the machine. Please try using other ports on the
computer.

b. Is the port selection correct? Some computers may show two ports when connected. Ignore
COM1 and select the other COM port. (For MAC, the port number must start with Wchusbserial
to work properly.)

c. Close other software that may be occupying the COM port.

When connecting with LaserGRBL, you cannot connect if CutLabX is open. You need to close
LaserGRBL to use it normally.
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FAQ

SOLUTION

Why can't the machine connect to the
computer after powering on?

d. If you have purchased a machine with a protective enclosure accessory, the enclosure must
be closed for normal operation. This is to ensure the safety of you and your family. Please use
the equipment as required, otherwise, it will not connect.

Note: In LightBurn, the machine can store information for multiple machines. Please select the
appropriate configuration information based on the model.

Why does the machine show no
response after powering on?

a. Check if the power plug on the machine side is fully inserted.
b. Check the electrical status of the power outlet.
c. Check if the power switch and the protective light shield on the machine are turned off.

What opaque materials can the Kortek
laser engraver engrave or cut?

Engrave most non-transparent materials, including paper, wood chips, plastic, leather, fabric,
cardboard, stone, ceramic, stainless steel, coated metal, etc.

Cutting: 5W laser power can cut 3-5mm plywood and 5-7mm pine wood.

10W laser power can cut 5-7mm plywood and 7-10mm pine wood.

Can it engrave on reflective/transparent
materials such as ceramic/glass?

It is possible, but before engraving, the material surface must be coated with anti-reflective
material (such as laser colored paper or a black marker) to ensure engraving quality and
prevent reflected light from damaging the laser module.

What software does the Kortek laser
engraver support?

LightBurn (paid): Real-time / Offline, 30-day trial.

CutLabX (free): Real-time / Offline / Mobile.

Genmitsu (free): Real-time / Offline / Mobile.

During real-time engraving, ensure the computer does not crash or enter standby mode (do not lock
the screen) to avoid affecting the engraving process.
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Vielen Dank, dass Sie sich fir den Genmitsu Kortek Lasergravierer entschieden haben.

Alle Einrichtungsmaterialien befinden sich auf der mitgelieferten TF-Karte, die sich in lhrer Zubehdrbox befindet. Darin finden Sie:

e PDF-Version dieses Handbuchs

e Windows USB-Treiber

e Beispieldateien

Bitte besuchen Sie das SainSmart Online Resource Center, um Treiber und Software fiir Inren Laser zu installieren.
https://docs.sainsmart.com/article/uagwip6yz3-kortek

Scannen Sie den QR-Code, um Informationen zu erhalten.

Scannen, um
Laser-Ressourcen
zu finden

Die Treiber und die Software befinden sich auch auf der mitgelieferten TF-Karte.

Fur technische Unterstitzung senden Sie uns bitte eine E-Mail an support@sainsmart.com.

Hilfe und Unterstiitzung finden Sie auch in unserer Facebook-Gruppe. (SainSmart Genmitsu CNC Users Group)
QR-Code scannen, um der Gruppe beizutreten.

@y QR-Code scannen,
n '_'::'.'r" um der Gruppe
E! b= beizutreten



https://docs.sainsmart.com/article/uagwlp6yz3-kortek
https://www.facebook.com/groups/SainSmart.GenmitsuCNC

Sicherheitshinweise
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Vielen Dank, dass Sie sich fir das Genmitsu Lasergravurgerat entschieden haben. Um dieses Gerat besser nutzen und warten zu kdnnen, lesen Sie bitte
das Handbuch sorgfaltig durch und befolgen Sie die darin beschriebenen Schritte.

VORSICHT

Alle Risiken, die durch unsachgemaRen Gebrauch oder Nichtbeachtung der Anweisungen in diesem Handbuch entstehen, gehen zu Lasten des Anwenders.
Die endgliltige Auslegung des Handbuchs obliegt dem Unternehmen, das das Recht hat, alle Materialien, Daten, technischen Details usw. in diesem
Handbuch zu éndern.

WARNUNG

e Bevor Sie das Gerat in Betrieb nehmen, lesen Sie bitte das Benutzerhandbuch sorgfaltig durch und halten Sie sich strikt an die Betriebsanweisungen.

e Die Laserbearbeitung kann Risiken bergen; der Benutzer sollte sorgfaltig prifen, ob das zu bearbeitende Material fir den Laserbetrieb geeignet ist.

e Die Verarbeitung der Materialien und der Betrieb des Lasers miissen den ortlichen Gesetzen und Vorschriften entsprechen.

(@ Vermeiden Sie das Entziinden von brennbaren Materialien in der Umgebung.

(2 Bei der Laserbearbeitung kénnen durch die verschiedenen Bearbeitungsobjekte andere Strahlungen sowie giftige und schadliche Gase entstehen.

(3 Direkte Bestrahlung mit Laserstrahlung kann zu Verletzungen filhren. Der Einsatzort muss mit einer Feuerléschanlage ausgestattet sein. Es ist verboten,
brennbare und explosive Materialien auf und um die Werkbank zu stapeln, und gleichzeitig muss sie gut bellftet sein.

e Die Umgebung, in der sich das Geréat befindet, sollte trocken, frei von Verschmutzung, Vibrationen, starker Elektrizitat, starkem Magnetismus und anderen
Stérungen und Einflissen sein. Die Temperatur der Arbeitsumgebung betragt 5-30 °C und die Luftfeuchtigkeit der Arbeitsumgebung 35-65 % RH.

e Arbeitsspannung des Gerats: AC100-240V.

e Die Graviermaschine und andere zugehdrige Gerate mussen sicher geerdet sein, bevor sie fur den Betrieb eingeschaltet werden kdnnen.

e Wenn das Gerat eingeschaltet ist, muss es die ganze Zeit iberwacht werden. Vor dem Verlassen des Gerats muss die gesamte Stromversorgung
unterbrochen werden, um abnormale Situationen zu vermeiden. Wenn eine abnormale Situation auftritt, schalten Sie bitte sofort den Strom ab!

e Es ist strengstens untersagt, irrelevante Objekte mit Totalreflexion oder diffuser Reflexion in das Gerét zu stellen, um zu verhindern, dass der Laser auf
den menschlichen Kérper oder brennbare Gegenstéande reflektiert.

e Das Gerat sollte weit entfernt von elektrischen Geraten stehen, die empfindlich auf elektromagnetische Stérungen reagieren und diese verursachen
kénnen.

e Im Inneren des Lasergerats befinden sich Hochspannungen oder andere potenzielle Gefahren; Nichtfachleuten ist es strengstens untersagt, das Gerat
zu zerlegen.



Sicherheitshinweise
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HINWEIS!

Vorsicht Laser:

‘é& Wenn der Laser eingeschaltet ist, ist es verboten, auf Menschen, Tiere und brennbare Materialien zu zielen, um Hautverbrennungen und
Feuer zu vermeiden.

% Schauen Sie nicht direkt hinein:
Die Helligkeit des Lasers ist schadlich fur die Augen. Schauen Sie nicht direkt in den Laser.

Greifen Sie nicht hinein:

Halten Sie wahrend des Betriebs die Hande von der Maschine fern, um Verletzungen zu vermeiden.

Schalten Sie den Strom ab:
TURN OFF MIADHNE

weeris=  Schalten Sie das Gerat aus, wenn es nicht benutzt wird, um Fehlbedienungen zu vermeiden.

WARTUNG UND PFLEGE

Das Lasermodul ist ein Verschleifdteil. Es wird empfohlen, das Gerat nach 4 Stunden Gravur fir 10 Minuten und nach 1 Stunde Schneiden fur 10
Minuten auszuschalten.



FCC-Warnung
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Warnung

Um die fortlaufende Konformitat zu gewabhrleisten, dirfen alle nicht ausdriicklich von der fiir die Konformitat verantwortlichen Partei genehmigten
Anderungen oder Modifikationen die Betriebserlaubnis fiir dieses Gerat erléschen lassen.

FCC-Erklarung

Dieses Gerat entspricht Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen:
(1) Dieses Gerat darf keine schadlichen Stérungen verursachen.
(2) Dieses Gerat muss alle empfangenen Stérungen tolerieren, einschlieRlich Stérungen, die zu unerwiinschtem Betrieb fuhren kdnnen.

HINWEIS: Dieses Gerat wurde geprift und entspricht den Grenzwerten fiir digitale Gerate der Klasse B gemaR Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Diese
Grenzwerte sollen einen angemessenen Schutz vor schadlichen Stérungen bei der Installation in Wohngebauden bieten. Dieses Gerat erzeugt,
verwendet und kann Hochfrequenzenergie abstrahlen. Wenn es nicht gemal den Anweisungen installiert und verwendet wird, kann es zu schadlichen
Stérungen im Funkverkehr kommen.

Es gibt jedoch keine Garantie dafir, dass bei einer bestimmten Installation keine Stérungen auftreten. Sollte dieses Gerat Stérungen des Radio- oder
Fernsehempfangs verursachen (dies lasst sich durch Ein- und Ausschalten des Gerats feststellen), wird dem Benutzer empfohlen, die Stérungen
durch eine oder mehrere der folgenden MaRnahmen zu beheben:

- Neuausrichtung oder Standort der Empfangsantenne.

- Vergrofiern des Abstands zwischen Gerat und Empféanger.

- Schlielen Sie das Gerat an eine Steckdose an, die mit einem anderen Stromkreis verbunden ist als der Empfanger.

- Wenden Sie sich an lhren Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker.

FCC-Erklarung zur Strahlenbelastung

Das Gerat entspricht den FCC-Grenzwerten fiir Strahlenbelastung in unkontrollierten Umgebungen.
Dieses Gerat sollte mit einem Mindestabstand von 20 cm zwischen Strahler und Koérper installiert und betrieben werden.



DC24V 2A/2.5A A zu B Kabel
Stromversorgung (Kortek mit PC verbinden)

TF-Karte Laserschutzbrillen

Kraftpapier Kartenleser Birste Markierung Benutzerhandbuch
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Produkt-Parameter
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Modell Kortek
Laser-Wellenlange 455 nm
Graviergeschwindigkeit 7000 mm/min

Laser-Servicezeit

>10000 Stunden

Gravur Grolke 150 x 200 mm
Gravur Objekthéhe <60 mm
Maschinenleistung <60W

Ubertragung von Daten

USB-zu-Seriell-Ubertragung per Kabel; Wi-Fi-Funkiibertragung

Methode der Kihlung

Luftkihlung

Eingangsspannung

2,5W: DC24V 2A,;
5W&10W: DC24V 2.5A

Unterstutzungssystem

Windows/MAC/Android/IOS

Optionales Zubehor

1064-nm-Infrarotlaser; Wabenbett; Luftpumpe




455 nm Laser Fokussierungs Methode
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() Drehen Sie die Griffschraube gegen den Uhrzeigersinn; nach dem Ldsen kann sich der Laser auf und ab bewegen.

(@ Drehen Sie den Fokussierblock manuell um 90° im Uhrzeigersinn und bewegen Sie den Laserkopf nach oben und unten, damit der Fokussierblock
die Oberflache des Graviermaterials sanft beruhrt (siehe Abbildung).

® Drehen Sie die Griffschraube im Uhrzeigersinn, um den Laser zu sichern.

@ Drehen Sie den Fokussierblock um 90° gegen den Uhrzeigersinn, um ihn wieder einzufahren.

e, miCs

gl oo
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Funktionelle Beschreibung

Rollenbuchse AnschlieRen des Gehausellifters

|
= B3 Ff
-

TF-Karten-Buchse AnschlieBen des Gehauseverriegelungsschalters

\ Offline-Gravur
a. Kurzes Driicken fir automatischen Reset und Vorschau

|
3
( ~© D b. 3 Sekunden driicken, um zu arbeiten

Typo DC24V_ Offine Engrave Pover c. Wenn das Gerat in Betrieb ist, driicken Sie kurz, um es
anzuhalten.
d. Zum Anhalten erneut 3 Sekunden driicken
Typ-B-Kabel DC 24V Netzschalter
Kortek an den PC anschlieRen Netzgerat anschlieRen Zum Ein- und Ausschalten

Offline-Gravurtasten Beschreibung:

Erzeugen Sie die Gravur- oder Schneidedatei (G-Code) mit der LightBurn-Software und speichern Sie sie im Stammverzeichnis der TF-Karte.
Speichern Sie die Datei mit der Endung .nc, z. B. 001.nc.

Setzen Sie die TF-Karte in das Gerat ein, bevor Sie es einschalten. SchlieBen Sie das Gerat mit dem Netzteil und dem Netzkabel an das Bedienfeld
an. Schalten Sie schliellich den Netzschalter auf der rechten Seite des Bedienfelds ein.



Kippschutz

Ll

Wenn die Maschine gegenuber der horizontalen Ebene gekippt wird und langer als 1 Sekunde in dieser Position verbleibt, stoppt die Maschine sofort
den Betrieb, das Lasermodul stellt die Laserleistung ein und geht in einen Schutzzustand uber. Die Maschine muss neu gestartet werden, um die
normale Funktion wiederherzustellen.




Herunterladen und Installieren der Software
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Die folgenden Dateien sind auf Ihrer TF-Karte verflgbar, oder Sie kdnnen sie direkt von der Website herunterladen:

https://genmitsu.s3.us-east-1.amazonaws.com/101-60-KT/Genmitsu_Kortek_TF_Files_2505.zip

A. Software-Download und Installation auf dem PC

1. Treiberinstallation unter Windows
Geben Sie den TF-Kartenleser mit der TF-Karte ein und doppelklicken Sie auf den Ordner\Kortek_01_Windows\drive\CH341SER(v3.7 win11).EXE

0 Kortek 01_Windows e driver e b CH341SER(v3.7_win11).EXE

¥ DriverSetup(X64) - X DriverSetup X
Device Driver Install / UnInstall

Select INF CHIMSER . INF .
WCH.CN
INSTALL I |__ USB-SERIAL CH348

|_ 08/08/2014, 3.4.2014

o The drive is successfully Pre-installed in advance!

UNINSTALL

HELP




Herunterladen und Installieren der Software
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2. Pfad zur Installation der Software:

Doppelklicken Sie auf die TF-Kartendaten Kortek_01_Windows\software\CutLabX1.1.0.exe und folgen Sie den Aufforderungen, um die Installation
abzuschlieRen.

n Kortek 01_Windows e software e fE CutLabX1.1.0.exe

%

3. Online-Betrieb:

(D Doppelklicken Sie auf das Software-Symbol — @ Geben Sie die Homepage, klicken Sie auf den Beginn der Erstellung — 3 Wéhlen Sie die
entsprechende COM und verbinden — @ Verbunden mit der Maschine erfolgreich!

Home Goto Origin

Connect Mode: WIFI >

CutLabX

1P: 192168.0.1 [ Connected

Tipp: Klicken Sie auf CutLabX nach dem Pop-up-Antivirus-Software oder Computer Butler schlédgt vor, dass das Risiko, CutLabX Datei ist ein
Win-System-Installationspaket, wenn es als eine verdédchtige Datei falsch eingeschétzt wird, wéhlen Sie bitte das Programm zu erméglichen, alle
Operationen zu erméglichen, das ist erfolgreich die Installation der Software abzuschlieBen!



Herunterladen und Installieren der Software
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B. Herunterladen und Installieren der Software auf MacOS

1. Pfad zur Treiberinstallation:
Offnen Sie den TF-Kartenleser mit der TF-Karte und doppelklicken Sie auf den Ordner \Kortek_02_MAC\driver\CH34x_Install_V1.4.pkg

Hinweis: Die Software kann nach der Installation des Treibers installiert werden.

@  Korick 02 MAC O e © [ cHzaxvepDriver.pkg

Registering updated components...

ccccccccc




Herunterladen und Installieren der Software
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2. Pfad zur Installation der Software:
Bitte besuchen Sie die folgende Webseite, um die Software herunterzuladen:
https://apps.apple.com/cn/app/cutlabx/id6468648065?platform=mac

3. Online-Betrieb:
(@ Doppelklicken Sie auf das Software-Symbol — @ geben Sie die Homepage, klicken Sie auf den Beginn der Erstellung — @ wahlen Sie die
entsprechende Wchusbserial und verbinden — @ mit der Maschine erfolgreich verbunden!

‘* I 4 Home Goto Origin

CutLabX

Connect Mode:  WIFI >

( N
1P: 192.1680.1 Connected
N J




Herunterladen und Installieren der Software
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Anweisungen zum Anschluss des Computers an das Gerat iiber USB

Hinweis: Installieren Sie den Treiber entsprechend dem Computersystem (siehe Anweisungen zur Treiberinstallation).

1.Schalten Sie das Gerat ein und lassen Sie es laufen.

2.SchlielRen Sie Genmitsu-Kortek mit einem USB-Kabel an.

3.0ffnen Sie die CutLabX-Software, um die Autorenseite aufzurufen. -Fg.1

4. Automatischer Anschluss des Gerats (wenn der Anschluss nicht automatisch erfolgt, miissen Sie eine andere COM versuchen). -Fg.2
Tipp: Wenn das Gerat mit dem MAC verbunden ist, miussen Sie den Namen der COM auswahlen: Wchusbserial.

Fanse Stop Start
Freview Save Glode Eun GCode
Rezet Go to Origin
Connect mode: USE
COM: COM3

|
O

Fg.2




Herunterladen und Installieren der Software
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C. Software-Download und Installation auf dem Mobiltelefon

Zusétzlich zur PC-Steuerung kénnen Sie Kortek auch lber die APP steuern.

Genmitsu APP

# Download on the GETITON

‘ App Store Google Play

Cutlabx APP

Anmerkung:

1. Bei Android-Systemen 6ffnen Sie den Browser, um den QR-Code zum Herunterladen zu scannen.
2. Die entsprechende Autorisierung sollte nach erfolgreicher Installation erlaubt sein.


https://apps.apple.com/us/app/genmitsu/id6478152985
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sainstore.genmitsu&hl=en&pli=1
https://apps.apple.com/cn/app/cutlabx/id6468648065?platform=iphone
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.qtproject.example.CutLabX&pcampaignid=web_share
https://www.cutlabx.com/upload/file/CutLabX1.1.6.apk

Verbindung zum Mobiltelefon
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Im Folgenden finden Sie ein Beispiel fiir den Verbindungsvorgang mit der Cutlabx APP. Der Verbindungsvorgang fir
die Genmitsu-App ist @hnlich. Sie konnen den QR-Code unten scannen, um auf das Video zur Verbindungsanleitung fiir

die Genmitsu-App zuzugreifen.

1. Anweisungen zum Verbinden des Telefons mit dem Gerat: Heimnetzwerk-WLAN

Hinweis: Nachdem das Mobiltelefon erfolgreich eine Verbindung zum Gerat hergestellt hat, hat das Telefon kein Netz.

1.1. Schalten Sie das Gerat ein und schalten Sie es ein.

¥

1.2. Schalten Sie das WLAN auf dem Mobiltelefon ein, finden Sie das Wi-Fi-Signal mit dem Namen
Genmitsu-Kortek, und das Passwort lautet 12345678.

S)

< WLAN

WLAN
Connected WLAN

Genmitsu-Kortek

Connected

¥

1.3. Nachdem die Wi-Fi-Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, 6ffnen Sie die CutLabX APP, klicken
Sie auf das Link-Symbol in der oberen rechten Ecke, geben Sie 192.168.0.1 als IP-Adresse ein und
klicken Sie auf "Verbinden", um die Verbindung herzustellen.

< connect

192.168.0.1

Q Click To Obtain The Address



https://genmitsu.s3.us-east-1.amazonaws.com/101-60-KK/App_Connection_Tutorial_Example_Kiosk.mp4

Verbindung zum Mobiltelefon

L

2. 1.Anweisungen zum Verbinden des Telefons mit dem Gerét: Standard-Wi-Fi

2.6. Schalten Sie Wi-Fi auf Ihrem Telefon ein, suchen Sie den

2.1. Schalten Sie das Gerét ein und schalten Sie es ein. Wi-Fi-Namen des Heimnetzwerks und geben Sie das Passwort
ein.
2.7. Nachdem die Wi-Fi-Verbindung erfolgreich hergestellt wurde,
2.2. Verbinden Sie den Kortek mit einem USB-Kabel mit USB. offnen Sie die CutLabX APP und klicken Sie auf die

Link-Markierung in der oberen rechten Ecke.

‘

4

automatisch verbindet, miissen Sie eine andere COM

2.3. Offnen Sie die CutLabX-Software, um die Autorenseite 2 8. Klicken Sie auf "Adresse abrufen".
aufzurufen. @ ClkTo Obtan The Adress
2.4. Automatischer Anschluss des Gerats (wenn es sich nicht 2.9. Klicken Sie auf die IP-Adresse, die

Search Result

Sie erhalten haben, und dann auf
192.168.0.1 o

versuchen).

"Verbinden".

2.5.

Klicken Sie auf die Schaltflache Wi-Fi N

einrichten, geben Sie den Wi-Fi-Namen o

und das Kennwort fiir Ihr Heimnetzwerk Pesmord —
ein und starten Sie das Gerat neu. =B

2.10. Die verbundene IP-Adresse wird
angezeigt, was eine erfolgreiche
Verbindung anzeigt

Connected to this IP

192.168.0.1




Videos mit Kurzanleitungen

ul
a Erstmalige LightBurn-Verbindung So verwenden Sie das MD19-Drehmodul in
LightBurn Anleitungsvideo LightBurn

So verwenden Sie das MD19-Drehmodul in
CutLabX

CutLabX zum ersten Mal per
Video verbinden

o

CutLabX

So stellen Sie eine Verbindung zum Gerat
Uber Ihr Mobiltelefon her (konfigurieren Sie
Ihr Heimnetzwerk)

Verbindung zum Gerat iber ein
Mobiltelefon (Standard-WiFi)



https://www.cutlabx.com/upload/software/1.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/4.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/3.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/5.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/6.mp4
https://www.cutlabx.com/upload/software/7.mp4

Gravur-Parameter
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Optionales Zubehor: 1064nm 1W Gravurmaterial Parameter (nicht zum Schneiden empfohlen)

Material Strom Geschwindigkeit Intervall (mm)
Kraftpapier 100% 300 mm/min 0.10
Transparentes Acryl (geschwarzt) 40% 7000 mm/min 0.10
Mattes Glas (geschwarzt) 30% 7000 mm/min 0.10
Weilles Leder (geschwarzt) 100% 5000 mm/min 0.10
Silikon 100% 2000 mm/min 0.10
Kieselstein 100% 3000 mm/min 0.10
Keramik (geschwarzt) 100% 3000 mm/min 0.10
Aluminiumplatte (geschwarzt) 50% 7000 mm/min 0.10
Rostfreier Stahl 70% 7000 mm/min 0.10
WeiBer Filz (geschwarzt) 100% 1000 mm/min 0.10
Schwarzes Acryl 100% 6000 mm/min 0.10
Kupferplatte 80% 7000 mm/min 0.10
Kork 100% 300 mm/min 0.10




Gravur-Parameter

ul
455nm 3W Parameter des Graviermaterials (nicht zum Schneiden empfohlen)

Material Strom Geschwindigkeit Intervall (mm)
Kraftpapier 100% 3000 mm/min 0.12
Sperrholz 100% 3000 mm/min 0.10
Massivholz 100% 3000 mm/min 0.10
Bambusbrett 100% 3000 mm/min 0.10
Kork 100% 4000 mm/min 0.10
Transparentes Acryl (geschwarzt) 100% 5000 mm/min 0.10
Mattes Glas (geschwarzt) 100% 5000 mm/min 0.10
Leder (weil3, geschwarzt) 100% 5000 mm/min 0.10
Silikon 100% 3000 mm/min 0.10
Kieselstein 100% 5000 mm/min 0.10
Keramik (geschwarzt) 100% 1500 mm/min 0.10
Aluminiumplatte (geschwarzt) 100% 5000 mm/min 0.10
Rostfreier Stahl 100% 600 mm/min 0.10
Weiler Filz (geschwarzt) 100% 2500 mm/min 0.10




Gravur-Parameter
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455nm 5W Graviermaterial Parameter

Material Strom Geschwindigkeit Intervall (mm)
Kraftpapier 80% 5000 mm/min 0.12
Sperrholz 80% 5000 mm/min 0.10
Massivholz 80% 6000 mm/min 0.10
Bambusbrett 80% 5000 mm/min 0.10
Kork 50% 5000 mm/min 0.10
Transparentes Acryl (geschwarzt) 30% 5000 mm/min 0.10
Mattes Glas (geschwarzt) 40% 5000 mm/min 0.10
Leder (weil3, geschwarzt) 40% 5000 mm/min 0.10
Silikon 70% 5000 mm/min 0.10
Kieselstein 40% 5000 mm/min 0.10
Keramik (geschwarzt) 100% 3000 mm/min 0.10
Aluminiumplatte (geschwarzt) 40% 5000 mm/min 0.10
Rostfreier Stahl 100% 2000 mm/min 0.10
Weiler Filz (geschwarzt) 70% 5000 mm/min 0.10




Gravur-Parameter

Ll

455nm 5W Schneidstoffparameter

Material Strom Geschwindigkeit Anzahl der Kiirzungen
Sperrholz 3 mm 100% 250 mm/min 1
Sperrholz 5 mm 100% 120 mm/min 1
Sperrholz 8 mm 100% 200 mm/min 6
Sperrholz 10 mm 100% 100 mm/min 1
Massivholz 5 mm 100% 100 mm/min 3
Massivholz 12 mm 100% 100 mm/min 4
Schwarzes Acryl 10 mm 100% 100 mm/min 12
Schwarzes Acryl 15 mm 100% 100 mm/min 15
Filz (geschwarzt) 3,5 mm 100% 100 mm/min 20
Leder 1 mm 100% 1000 mm/min 1
Mitteldichte Faserplatte (MDF) 4,3 mm 100% 200 mm/min 6




Gravur-Parameter
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455nm 10W Graviermaterial Parameter

Material Strom Geschwindigkeit Intervall (mm)
Kraftpapier 50% 5000 mm/min 0.10
Sperrholz 60% 5000 mm/min 0.10
Massivholz 70% 6000 mm/min 0.10
Bambusbrett 70% 5000 mm/min 0.10
Kork 30% 5000 mm/min 0.10
Transparentes Acryl (geschwarzt) 30% 5000 mm/min 0.10
Mattes Glas (geschwarzt) 30% 5000 mm/min 0.10
Leder (weil3, geschwarzt) 30% 5000 mm/min 0.10
Silikon 50% 5000 mm/min 0.10
Kieselstein 30% 5000 mm/min 0.10
Keramik (geschwarzt) 90% 6000 mm/min 0.10
Aluminiumplatte (geschwarzt) 30% 5000 mm/min 0.10
Rostfreier Stahl 100% 5000 mm/min 0.10
Weiler Filz (geschwarzt) 50% 5000 mm/min 0.10
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455nm 10W Schneidstoffparameter

Material Strom Geschwindigkeit Anzahl der Kiirzungen
Sperrholz 3mm 100% 500 mm/min 1
Sperrholz 5mm 100% 250 mm/min 1
Sperrholz 8mm 100% 120 mm/min 1
Sperrholz 10mm 100% 200 mm/min 5
Massivholz 5mm 100% 200 mm/min 1
Massivholz 12mm 100% 70 mm/min 1
Schwarzes Acryl 10mm 100% 100 mm/min 5
Schwarzes Acryl 15mm 100% 100 mm/min 9
Filz (geschwarzt) 3,5 mm 100% 100 mm/min 9
Leder Tmm 100% 2000 mm/min 1
Mitteldichte Faserplatte (MDF) 4,3 mm 100% 200 mm/min 3




Haufig gestellte Fragen
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FAQ

LOSUNG

Warum kann das Muster Uberhaupt nicht
eingraviert werden (oder warum ist die
Gravur sehr oberflachlich)?

Die importierten Bilder miissen klar und nicht zu hell sein. Stellen Sie sicher, dass die
Scharfe vor dem Gravieren korrekt ist, und stellen Sie die Leistung, Geschwindigkeit und
Zeit entsprechend ein.

Warum wird die Gravur bei der
Offline-Gravur nicht durch Dricken der
Taste auf dem Gerat gestartet?

Vergewissern Sie sich, dass sich im Stammverzeichnis der TF-Karte eine Gravurdatei befindet
und die TF-Karte eingelegt ist.

Anmerkung:

a. Das Geréat liest standardmaRig die Gravurdatei mit dem Namen 007.nc im Stammverzeichnis der
TF-Karte. Es wird empfohlen, andere, nicht zugehdrige Dateien im Stammverzeichnis zu I6schen.

b. Diese Datei kann mit einer Software wie LightBurn oder CutLabX mit dem kompatiblen Format NC
erstellt werden. Wenn die standardmaRig erzeugte Datei GC ist, andern Sie bitte die Dateierweiterung
manuell in NC.

Warum kann das Telefon nach dem
Einschalten des Gerats nicht mehr
benutzt werden?

Verwenden Sie das Telefon wie im Handbuch beschrieben. Wenn ein neu veroéffentlichtes
Telefon nicht kompatibel ist oder ein System-Upgrade zu Verbindungsproblemen fiihrt, stellen
Sie bitte einen Screenshot der Telefonkonfiguration zur Verfligung und wenden Sie sich an
unseren Kundendienst, um umgehend technische Unterstiitzung zu erhalten.

Warum kann das Gerat nach dem
Einschalten keine Verbindung mit dem
Computer herstellen?

a. Installieren Sie den Treiber erneut. Wenn der Treiber als installiert angezeigt wird, bedeutet
dies, dass der Treiber normal funktioniert. Wenn der Bildschirm des vorinstallierten Treibers
verwendet wird, priifen Sie, ob die Originalverkabelung verwendet wird oder ob sie nicht mit
dem Gerat verbunden ist. Versuchen Sie, andere Anschliisse am Computer zu verwenden.

b. Ist die Auswahl des Anschlusses korrekt? Manche Computer zeigen zwei Anschliisse an,
wenn sie angeschlossen sind. Ignorieren Sie COM1 und wéhlen Sie den anderen
COM-Anschluss. (Bei MAC muss die Anschlussnummer mit Wchusbserial beginnen, damit sie
richtig funktioniert).
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FAQ

LOSUNG

Warum kann das Gerat nach dem
Einschalten keine Verbindung mit dem
Computer herstellen?

c. SchlieBen Sie andere Software, die méglicherweise den COM-Anschluss belegt.

Wenn Sie eine Verbindung mit LaserGRBL herstellen, konnen Sie keine Verbindung
herstellen, wenn CutLabX geoffnet ist. Sie miissen LaserGRBL schlieBen, um es normal
verwenden zu kénnen.

d. Wenn Sie eine Maschine mit einer Schutzabdeckung gekauft haben, muss die Abdeckung
bei normalem Betrieb geschlossen sein. Damit wird die Sicherheit von lhnen und lhrer Familie
gewabhrleistet. Bitte verwenden Sie das Gerat wie vorgeschrieben, da es sonst nicht
angeschlossen werden kann.

Hinweis: In LightBurn kann die Maschine Informationen fur mehrere Maschinen speichern. Bitte
wahlen Sie die entsprechenden Konfigurationsinformationen je nach Modell aus.

Warum zeigt das Gerat nach dem
Einschalten keine Reaktion?

a. Priifen Sie, ob der Netzstecker auf der Maschinenseite vollstandig eingesteckt ist.

b. Uberpriifen Sie den elektrischen Status der Steckdose.

c. Priifen Sie, ob der Netzschalter und das Lichtschutzschild an der Maschine ausgeschaltet
sind.

Welche undurchsichtigen Materialien
kann der Kortek-Lasergravierer
gravieren oder schneiden?

Gravieren Sie die meisten undurchsichtigen Materialien, einschlieBlich Papier, Holzspane,
Kunststoff, Leder, Stoff, Karton, Stein, Keramik, Edelstahl, beschichtetes Metall usw.
Schneiden: 5W Laserleistung kann 3-5mm Sperrholz und 5-7mm Kiefernholz schneiden.

Mit 10 W Laserleistung kénnen 5-7 mm Sperrholz und 7-10 mm Kiefernholz geschnitten werden.

Kann es auf
reflektierende/transparente Materialien
wie Keramik/Glas gravieren?

Es ist moglich, aber vor der Gravur muss die Materialoberflaiche mit einem Antireflexmaterial
(z. B. Laserfarbpapier oder einem schwarzen Marker) beschichtet werden, um die Qualitat der
Gravur zu gewabhrleisten und zu verhindern, dass das reflektierte Licht das Lasermodul
beschadigt.




Haufig gestellte Fragen

Ll

FAQ

LOSUNG

Welche Software wird vom
Kortek-Lasergravierer unterstitzt?

LightBurn (kostenpflichtig): Echtzeit / Offline, 30-Tage-Testversion.

CutLabX (kostenlos): Echtzeit / Offline / Mobil.

Genmitsu (kostenlos): Echtzeit / Offline / Mobil.

Achten Sie wahrend der Echtzeitgravur darauf, dass der Computer nicht abstirzt oder in den
Standby-Modus wechselt (sperren Sie den Bildschirm nicht), um den Gravurvorgang nicht zu
beeintrachtigen.
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SAiN SMART

POWER TO THE MAKERS

Genmitsu

Desktop CNC & Laser

Email: support@sainsmart.com

n Facebook messenger: https://www.facebook.com/SainSmart/about

Help and support is also available from our Facebook Group

2330 Paseo Del Prado, C303, Las Vegas, NV 89102 Facebook Group




